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Il concetto di brand experience non ¢ certamente nuovo. Ma ¢
solo negli ultimi 10/15 anni che ¢ diventato uno dei punti chiave
sui quali un marchio deve investire, portandosi dietro un
bastimento carico di discussioni, strategie, case history virtuose e
pessimi esempi, oracoli che scrivono manuali, corsi di ogni

livello e per ogni portafoglio.

Il fatco ¢ che fare (o vendere) “soltanto” un buon prodotto o un

buon servizio non ¢ pit sufficiente (lo ¢ mai stato?). Oggi — col

BASILICA PALLADIANA- VICENZA

web come potenziale infrascructura nonche amplificatore di COLLEZIONE
feedback positivi 0 negativi—é linsieme delle offerte a fare la BURGQ1997?2017
differenza: dall’assistenza clienti all'usabilita del sito web, dalla g e

José Munoz, Loustal, Tullio Pericoli and more

raggiungibilita multipiattaforma all'esperienza nei negozi, reali o ILLUSTRIFESTIVAL2017

virtuali che siano.

GLI EVENTI DA NON PERDERE

» 5 motivi smart per acquistare online
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Noi consumatori, che stiamo pian piano mutando diventando

possibile, da qui la suddetta esperienza—se non nella fase di

ARRIVA L'ACTION
FIGURE DELL'ART
DIRECTOR

creazione perlomeno in quella di consumo o di distribuzione del

et

prodotto, cominciamo ad aspettarci margini d’azione che

vadano ben oltre il semplice tirar fuori il portafogli e sganciare

la grana o strisciare la carta di crediro. J _ ®  COS'E UN CORSO
& A DI DISEGNO
Py B BRUTTO?
5 |
Da questo punto di vista il settore automotive (qualcuno mi aiuti
. 5\ . . \ o\
a capire da quand’e che lo chiamiamo cosi e non piu UN LIBRO
. N o o & RACCOGLIE | 100
semplicemente auto 0 motori) ¢ rimasto tra i piu immobili. VINILI DA AVERE
, : , , ASSOLUTAMENTE
Anche soltanto acquistare un’auto online, fino a poco tempo fa,
9. ~ . . L RN TN , ’ Ny .
pareva un’idea da folli, ma gli stessi folli che hanno lanciato sul L DIZIONARIO
mercato la prima auto eleterica al 100% e hanno investito sul car & g:'SICGONLEORR' 3L

sharing. da poco piu di un mese hanno facto anche questo: i folli
g, da poco p q

sONno que]]i di smart e I'e-commerce si chiama smartFORstore.

TESORI D'ARCHIVIO

TESORI D'ARCHIVIO: UN SITO
RACCOGLIE GLI ANTICHI TESTI
ILLUSTRATI D'ANATOMIA

MAPPE

Page 2 /8


https://www.frizzifrizzi.it/wp-content/uploads/2016/02/smartforstore_2.jpg
http://servedby.flashtalking.com/click/2/56025;1574791;50126;211;0/?ft_width=1&ft_height=1&url=8199272
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/04/save-the-date-fiamme/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/04/save-the-date-fiamme/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/26/save-the-date-illustri-festival-2017/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/26/save-the-date-illustri-festival-2017/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/26/save-the-date-guida-galattica-illustrata-autostoppisti/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/26/save-the-date-guida-galattica-illustrata-autostoppisti/
https://www.frizzifrizzi.it/2016/02/01/smartforstore-il-primo-e-commerce-del-settore-auto/#
https://www.frizzifrizzi.it/2016/02/01/smartforstore-il-primo-e-commerce-del-settore-auto/#
https://www.frizzifrizzi.it/2016/03/31/un-video-danimazione-mostra-la-tecnica-fusione-cera-persa/
https://www.frizzifrizzi.it/2016/03/31/un-video-danimazione-mostra-la-tecnica-fusione-cera-persa/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/09/arriva-laction-figure-dellart-director/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/09/arriva-laction-figure-dellart-director/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/19/cose-un-corso-disegno-brutto/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/19/cose-un-corso-disegno-brutto/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/04/un-libro-raccoglie-100-vinili-assolutamente/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/04/un-libro-raccoglie-100-vinili-assolutamente/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/08/dizionario-dei-colori-designer/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/08/dizionario-dei-colori-designer/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/02/tesori-darchivio-un-vecchio-libro-sullarte-fatta-la-macchina-scrivere/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/02/tesori-darchivio-un-vecchio-libro-sullarte-fatta-la-macchina-scrivere/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/29/tesori-darchivio-un-sito-raccoglie-gli-antichi-testi-illustrati-danatomia/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/29/tesori-darchivio-un-sito-raccoglie-gli-antichi-testi-illustrati-danatomia/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/25/collezionista-stemmi-biciclette/
https://www.frizzifrizzi.it/2017/05/25/collezionista-stemmi-biciclette/
https://www.frizzifrizzi.it/2016/02/01/smartforstore-il-primo-e-commerce-del-settore-auto/#
https://www.frizzifrizzi.it/2016/02/01/smartforstore-il-primo-e-commerce-del-settore-auto/#

In pratica te ne puoi stare tranquillamente

a sorseggiare un cordiale—ché don’t drink a
non vale—o alle tre del mattino in preda a
esplori uno dei due modelli, forewo o forf

variante per ora disponibile solo per chi a

GUIDA SEMISERIA PER DATARE
LE MAPPE CHE NON HANNO UNA
DATA

entrambi visibili da tre angolazioni divers

live experience).

Puoi addirittura prenotare un giro virtuale con un personal

shopper che puoi tempestare di domande mentre lui ti mostra
LIKE FRIZZIFRIZZI

l'auto, che, se decidi di acquistarla, non solo ti arriva

direttamente a casa ma comincia a mandarti messaggini e selfie e
. ) . . . i Frizzifrizzi
fin dalla catena di montaggio, cost non stai in pensiero. 48 25 011 "\ piace
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LA VERA STORIA GEOMETRY CLUB:

DI UN ALBERO: DOVE L'UNICA
LIBRI REGOLA E ESSERE
IMMAGINARI, PRECISI CON GLI
FATTI DI LEGNO ANGOLI (DEI

PALAZZI)

SIMONE SBARBATI

CO-FONDATORE E DIRETTORE

Papa, co-fondatore e diretcore di frizzifrizzi,
ossessionato da catalogazione e contesto,
rispondo alle mail con malavoglia e in ritardo,

attiro i ragni, ho un buco nero sul balcone.
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QUANDO LE BROCHURE DELLE THE DRIVE: UN LIBRO SULLE AUTO
AUTOMOBILI ERANO CAPOLAVORI DI CUSTOMIZZATE E CHI LE COSTRUISCE

GRAFICA
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SMART FOR CITY: IL PROGETTO L'EVOLUZIONE DELL'AUTO IN UNA
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VINCITORE E UN GIARDINO PENSILE SERIE DI SERIGRAFIE

SOSTENIBILE
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SMART FOR CITY: RIPENSARE LA CITTA
ATTRAVERSO LE START UP

SMART FOR CITY: GLI 8 PROGETTI
FINALISTI

SIMONE SBARBATI * 9 GENNAIO, 2015 SIMONE SBARBATI * 8 OTTOBRE, 2014

COMMENTA

EXTRASMALL

LA VITA D'AGENZIA NEI FUMETTI DI
NADINE REDLICH

17 MAGGIO, 2017

C'E TEMPO FINO AL 15 SETTEMBRE PER
PARTECIPARE AL NUOVO NUMERO DI LOK
ZINE

PEOPLE'S PICKS

UN VIDEO D'ANIMAZIONE MOSTRA LA
TECNICA DI FUSIONE A CERA PERSA

ARRIVA L'ACTION FIGURE DELL'ART
DIRECTOR
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